
REKLAMAČNÍ PROTOKOL 

Datum podání reklamace: 

Číslo faktury:  

Jméno a kontakt osoby podávající reklamaci:  

INFORMACE O VOZIDLE 

Značka a model vozidla:  

VIN kód vozidla:  

IČ servisu, který provedl montáž/demontáž:  

Důvod pro výměnu vstřikovačů / čerpadla:  

Jak se závada se starými díly projevovala: 

  
STAV KILOMETRŮ 

Stav tachometru:  

Počet ujetých km po výměně dílů: 

  
DŮVOD REKLAMACE A SOUČASNÉ PROJEVY ZÁVADY 

Popis současného projevu závady: 

  
DOKLADY PŘILOŽENÉ K REKLAMACI (označte ANO/NE a přiložte kopie) 

• Kontrola vysokotlakého čerpadla: ANO / NE  (fakturou / protokolem z dieselového servisu) 

• Výměna podávacího (nízkotlakého) čerpadla: ANO / NE  (fakturou a číslem položky) 

• Čištění celé palivové soustavy včetně nádrže: ANO / NE  (fakturou za práci) 

• Instalace originálního (OEM) naftového filtru: ANO / NE  (fakturou a číslem položky) 

• Vyčištění railové lišty včetně přípojek: ANO / NE  (fakturou) 
 

UPOZORNĚNÍ 
Bez doložení výše uvedených dokladů nebude možné reklamaci objektivně posoudit. 

V případě neúplné nebo nedostatečné dokumentace může být reklamace zamítnuta. 
       

Datum a podpis osoby podávající reklamaci:                                                                      

Formulář prosím odešlete společně s doklady na info@diesel-control.cz 
Reklamované díly (včetně railové lišty) zašlete na adresu: 
DIESELCONTROL s.r.o., Na Kocandě 31, 412 01 Litoměřice  

 


