DIESELCONTROL s.r.o Na Kocandé 31, 41201 Litoméfice, 104741587

REKLAMACNI PROTOKOL

Jméno/firma: Tel. ¢islo:
Adresa: E-mail:
Sériové Cislo vyrobku: | Pocet: Vyrobce:
Typové oznaceni: | Nazev:
UDAJE O VOZIDLE
Typ a model: | VIN:
Rok vyroby: Kéd motoru: | Prevodovka: Man/Aut
Stav tachometru pfi montazi: Stav tachometru pfi poruse:
Datum montaze: Datum poruchy:

Popis reklamované zavady:

Zavada byla diagnostikovana na diagnostickém zafizeni:

Cislo chyby a jej popis:

Zavada se projevuje pfi: a) zahfdtém motoru b) studeném motoru d) sporadicky

Adresa a I¢ pracovisté, které vykonalo montaz reklamovaného dilu:

Poznamky:

Podminky posuzovani reklamace:

V ptipadé nového dilu a technicky naroénéjsiho zkoumani si vyhrazujeme prdavo odeslat dil na posouzeni
vyrobci. Vtomto pripadé mize doba posuzovani presahnut ¢asové obdobi 30 dni. Zaru¢ni dobu poskytuje
prodavajici podle platného obchodného zdkoniku a na dodané zbozi poskytuje zaruku na kvalitu v rozsahu
daném jednotlivymi druhy vyrobkd. Platnost téchto vieobecnych podminek mize, byt rozsifrena anebo
omezena konkrétnimi zaruénimi a reklamacnimi podminkami pro jednotlivé druhy vyrobka.

Podminkou prevzeti reklamace je uplné vyplnéni reklamacniho protokolu.

V pripadé vzniku dodateénych nakladd musi, byt doklad pfiloZzeny k reklamaénimu protokolu v den podani
reklamace. Pozdéji pfedlozené dodatecné naklady nebude mozné uplatriovat.

P¥i reklamaci je nutné predlozit: Fakturu s rozpisem praci, jako doklad o provedeni odborné montaze a.
dodrzeni pracovnich postupl predepsanych pro vyménu vstfikovacl a Cerpadel systém( CR.

Souhlasim s podminkami posuzovani reklamace:

razitko nebo podpis zdkaznika

Datum prevzeti reklamace: Misto prevzeti:

Jméno prejimajiciho: Podpis:

Zpusob ukondenireklamace: Datum a podpis:




